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Expert:in-Profil
Sebastian Mertens
Ich bin Sebastian Mertens und mache das Potenzial von KI und 
Automatisierung für Unternehmen greifbar. Als Co-Founder einer 
führenden KI-Agentur und Head of Applied AI habe ich die Entwicklung 
von AI Agents und Agentic AI von der Pike auf mitgestaltet. 

Heute gebe ich dieses Wissen als Trainer und Speaker weiter, um die 
Arbeitswelt durch die gezielte Verbindung von Mensch und Maschine 
nachhaltig zu verbessern.

Trainingsschwerpunkte
Führung & Leadership
IT-Trainings
Digital Transformation & Change Management

Berufserfahrung
Top Management (2024)

Abteilung: IT & KI
Branche: IT
Unternehmensgröße: 1000 oder mehr Beschäftigte
Beschreibung: Head of applied AI

Qualifikationen
Programming Specialist  (Udacity, 2016)
Celonis Process Mining  (Celonis, 2023)
OpenAI 10 Trillion Tokens  (OpenAI, 2025)
Scrum Master I & II  (Scrum.org, 2023)
Basistrainer  (ADG, 2017)
PSPO I  (Scrum ORG, 2024)

Arbeitssprachen
Englisch
Deutsch
Niederländisch

Publikationen
Generative Künstliche Intelligenz in Marketing und Sales (2024)

Branchenkenntnisse
Banken

 



Beratung
Dienstleistungen
Finanzen
Immobilien
IT
Öffentlicher Dienst
Versicherungen

Aktuelle Veranstaltungen
Grundlagen von KI 
Agenten
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