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Praxisworkshop: Prozessdigitalisierung erleben!
Automatisierungsprojekte von der Idee bis zur Umsetzung

Die Automatisierung und Digitalisierung von Geschäftsprozessen bieten Unternehmen zahlreiche Chancen. Sie 
ermöglichen eine effizientere Gestaltung von Prozessen, Kostensenkungen und eine gesteigerte 
Wettbewerbsfähigkeit. In diesem Seminar hast du die Gelegenheit, aktuelle Trends, Tools und Methoden der 
Automatisierung und Digitalisierung zu entdecken und in zwei Beispielprozessen praktisch anzuwenden. Erhalte 
praxisnahe und kompakte Einblicke in die Prozessdigitalisierung und lerne, wie du deine Automatisierungsvorhaben 
erfolgreich umsetzen kannst.

Inhalte

Einstieg Prozessdigitalisierung
Aktuelle Trends und Möglichkeiten der Digitalisierung.
Voraussetzungen, Chancen und Risiken.
Selbstcheck – wo stehst du/dein Unternehmen aktuell?

Methoden und Tools
Workflows – End-2-End-Prozessmanagement.
Robotic Process Automation.
Künstliche Intelligenz.
Chatbots.
Advanced Programming Interfaces (APIs).

Put it into Practice - Fallstudie
End-to-End Workflow & intelligenter Chatbot für Kundenanfragen.

Digitalisierungsprojekte strukturiert und erfolgreich umsetzen
Ideenfindung und Priorisierung für Digitalisierungsprojekte.
Digitalisierungsprojekte aufsetzen und erfolgreich umsetzen.
Methoden: Scrum Basics, Design Thinking, Digital Factory.
Change-Management in Digitalisierungsprojekten.

Ausblick
Transfer in die eigene Praxis.
Neue Technologien am Horizont.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Du entdeckst verschiedene Möglichkeiten und Trends zur Optimierung von Prozessen durch Digitalisierung und 
Automatisierung. 
Du erfährst, welche Voraussetzungen für eine erfolgreiche Prozessdigitalisierung erforderlich sind und lernst sowohl die 
Chancen als auch die Herausforderungen neuer Technologien kennen. 
Du lernst, wie du eigenständig einen Ideenworkshop für Digitalisierungs- und Automatisierungsprojekte durchführen 
kannst und erhältst dafür eine praktische Checkliste. 
Du erlebst die Verbesserung von Prozessen durch Digitalisierung und Automatisierung anhand einer Fallstudie. 
Du wendest verschiedene Tools selbst an und bringst ein praktisches Anschauungsbeispiel mit zurück in dein 
Unternehmen. 
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Methoden

Übungen, Fallbeispiele, Fallstudien, Trainer-Input, Austausch

In der Veranstaltung kann folgendes Drittanbieter-Tool eingesetzt werden

KI-Tools

In diesem ausgewählten Seminar der Haufe Akademie spielen KI-Tools eine wichtige Rolle.

Für ein optimales Lernerlebnis ist bei einigen Tools eine Registrierung erforderlich. Die Registrierung ist freiwillig, eine 
Teilnahme an diesem Seminar ist auch ohne Registrierung möglich. Die Anbieter der Dienste verarbeiten die Daten in der 
Regel in eigener Verantwortung. Dies bedeutet, dass sie für die Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen und 
die Sicherheit der Verarbeitung verantwortlich sind. Die Haufe Akademie hat keine vertragliche Beziehung zum Anbieter, 
und die Teilnehmer:innen müssen selbstständig, z.B. Nutzungsbedingungen zustimmen.

Es wird empfohlen, eine E-Mail-Adresse zu verwenden, die keine Rückschlüsse auf eine Person zulässt.

Details zur Verarbeitung sind in der Datenschutzerklärung des jeweiligen Tools wie z.B. , , , ChatGPT Gemini HeyGen
 etc. zu finden.Perplexity

Teilnehmer:innenkreis

Prozessmanager:innen und Prozessmitarbeiter:innen, Prozessexpert:innen, Projektmanager:innen, Führungskräfte, 
Entscheider:innen, Projektmitarbeiter:innen mit Interesse an oder ersten Erfahrungen in Digitalisierungs- und 
Automatisierungsprojekten.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Trainer:in

Arthur Seidl 
Derzeit keine Vita verfügbar

https://openai.com/de-DE/policies/privacy-policy/
https://support.google.com/gemini/answer/13594961?hl=de
https://www.heygen.com/policy
https://www.perplexity.ai/de/hub/legal/privacy-policy
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Details zur Weiterbildung

Workshop | Präsenz

2 Tage

Termine & Orte

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/30779

Teilnahmegebühr

€ 1.490,- zzgl. MwSt.
€ 1.773,10 inkl. MwSt.
Die angegebene Teilnahmegebühr beinhaltet

ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,
Pausenverpflegung und
umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Übernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Für die 
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/30779
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

05.-06.11.2026
Berlin
Veranstaltungsort
Hyperion Hotel Berlin

Tage & Uhrzeit
Donnerstag, 05.11.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Freitag, 06.11.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

https://www.haufe-akademie.de/30779
https://www.haufe-akademie.de/30779
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
https://www.haufe-akademie.de/faqs
https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
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