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Kulturelle Vielfalt managen - Erfolgsfaktor fiir moderne HR
Wettbewerbsvorteile durch interkulturelle Kompetenz

Du arbeitest in einem internationalen, kulturell vielfaltigen Unternehmen und bist im Alltag schon unbewussten
Vorurteilen (Unconscious Bias) oder interkulturellen Missverstéandnissen begegnet? Du mdéchtest wissen, wie du
interkulturelle Kompetenzen gezielt forderst, Bias reduzierst und respektvoll intervenieren kannst? In diesem
praxisorientierten Kurs lernst du, kultursensible und inklusive Strategien zu entwickeln, um die Innovationskraft,
Problemlésungskompetenz und Mitarbeiterzufriedenheit in deinem Unternehmen nachhaltig zu steigern. Entdecke
kulturelle Vielfalt als Schliissel, um das volle Potenzial deiner diversen Teams zu entfalten und eine zukunftsfahige,
weltoffene Unternehmenskultur zu schaffen.

Inhalte

Interkulturelle Kompetenz verstehen
® Einflhrung in den Kulturbegriff: Kultur als Orientierungssystem und Einfluss auf Wahrnehmung und Entscheidungen.
® Kulturdimensionen nach Hofstede & Hall: Wie wirken sie sich auf Kommunikation und Zusammenarbeit aus?

Self Assessment - Die eigene Rolle im Fokus

® Reflexion eigener Pragungen im Umgang mit Bewerber:innen/Mitarbeitenden unterschiedlicher Kulturen (z.B.:
Wahrnehmung von Lebenslaufen oder Prasentationsstilen).

® Unconscious Bias erkennen: Praxisnahe Ubungen anhand typischer HR-Situationen wie Rekrutierung oder
Beforderungsentscheidungen.

Kommunikation verbessern - Rekrutierung & Mitarbeiterbindung gestalten

® Gestaltung kultursensibler Stellenanzeigen inkl. Praxisiibungen.

® Training situationsgerechter Kommunikation im internationalen Recruiting (z.B.: Interviewsimulationen mit Kandidat:
innen aus anderen Kulturkreisen).

® Umgang mit Sprachbarrieren sowie Kérpersprache/nonverbale Kommunikation im interkulturellen Kontext.

Gesetzliche Grundlagen

® Hauptbestandteile Allgemeines Gleichstellungsgesetz (AGG).
® Konsequenzen bei Nichtbeachtung.

® Haufige Fehler.

Konfliktmanagement und interkulturelle Zusammenarbeit fordern
® Typische interkulturelle Konfliktsituationen analysieren.
® Strategien zur Konfliktldsung entwickeln (Empathie, Perspektivenwechsel).

Leitfaden einer kultursensiblen Personalpolitik

® Analyse und Strategie (Bestandsaufnahme/Commitment/Ziele).

® Umsetzung in die Praxis (Recruiting und Onboarding/MA-Entwicklung und -Bindung).
® Evaluierung und Anpassung.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung niitzliche Informationen, Downloads und Extra-Services
zu dieser QualifizierungsmaBnahme.

Dein Nutzen

® Du entwickelst ein besseres Verstandnis fiir den Einfluss von Kultur auf Wahrnehmung, Entscheidungen und
Zusammenarbeit.
® Du lernst, wie du unbewusste Vorurteile erkennst und deine HR-Prozesse kultursensibel gestaltest.
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® Du erhaltst praktische Tools und Strategien, um interkulturelle Konflikte zu l6sen und Vielfalt als Wettbewerbsvorteil zu
nutzen.
Du entwickelst eine kultursensible Personalpolitik, die zu einer weltoffenen Unternehmenskultur beitragt.
Du stérkst die Zusammenarbeit in diversen Teams und férderst Innovation und Mitarbeiterzufriedenheit.

Methoden

Trainer-Input, Best-Practice-Beispiele, Praxisworkshops und Reflexionsiibungen.

Teilnehmer:innenkreis

Fach- und Fiihrungskrafte aus den Bereichen HR, People & Culture, Recruiting, die in internationalen oder kulturell
vielfaltigen Unternehmen tétig sind und ihre Personalarbeit professionalisieren mochten.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind
der aktuelle Standard fiir die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

haufe
akademie

Damit zeigst du digital, liber welche Kompetenzen du verfiigst.
Qualifizierung 4.0

Nach erfolgreichem Abschluss erhéltst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Randolph Reckstadt

Uber 20 Jahre internationales HR-
Management, davon 11 Jahre als
Executive im Ausland, haben mich
gepragt: Vom Talentmgmt zum
Outplacement oder von
Verhandlungen aller Art zur
disruptiven Transformation kenne ich
die Klaviatur des Business. Heute
schlagt mein Herz fiir das Training und
Coaching. Warum? Weil ich mein
Wissen nicht horten, sondern
weitergeben mochte.

Mich motiviert es, Menschen durch
echte Praxiserfahrung statt grauer
Theorie zu befahigen. Ich kombiniere
fundierte Expertise mit einer Prise
Humor, denn ich bin liberzeugt:
Veranderung gelingt am besten durch
Ausprobieren und Spal3 - damit Sie
lhre Zukunft mutig gestalten kénnen.


https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Details zur Weiterbildung

Seminar | Prasenz

2 Tage

Termine & Orte

03.-04.08.2026 19.-20.11.2026 01.-02.03.2027

Berlin Frankfurt a. M. Miinchen
Veranstaltungsort Veranstaltungsort Veranstaltungsort
centrovital Hotel relexa hotel Frankfurt/Main Hyperion Hotel Miinchen
Tage & Uhrzeit Tage & Uhrzeit Tage & Uhrzeit

Montag, 03.08.2026 Donnerstag, 19.11.2026 Montag, 01.03.2027
09:30 Uhr - 17:00 Uhr 09:30 Uhr - 17:00 Uhr 09:30 Uhr - 17:00 Uhr
Dienstag, 04.08.2026 Freitag, 20.11.2026 Dienstag, 02.03.2027
09:00 Uhr - 16:30 Uhr 09:00 Uhr - 16:30 Uhr 09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/42329

Teilnahmegebiihr

€ 1.440,- zzgl. MlwSt.

€ 1.713,60 inkl. MwSt.

Die angegebene Teilnahmegeblihr beinhaltet

® ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,

® Pausenverpflegung und

® umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Ubernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Fiir die
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Deine Anmeldemdglichkeiten

Online: www.haufe-akademie.de/42329
E-Mail: anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die
vollstéandige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die haufigsten Fragen rund um unsere
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/fags

Unsere ausfiihrlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter www.haufe-akademie.de/agb oder im
Gesamtprogramm.
Die vollstandigen Datenschutzbestimmungen findest du unter www.haufe-akademie.de/datenschutz.

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
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