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Intensivtraining für Profis im Betrieblichen 
Eingliederungsmanagement
Schwierige Fälle meistern, Kommunikation und Selbstfürsorge stärken

Du bist bereits Profi im Betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM) und trotzdem gibt es Situationen, die dich 
fordern? Komplexe Fälle mit Widerständen, Gespräche, die ins Stocken geraten oder Rollenkonflikte, in denen die 
eigene Haltung auf die Probe gestellt wird. Genau hier setzt dieses Intensivtraining an. Gemeinsam arbeiten wir an 
schwierigen Fallkonstellationen, stärken deine kommunikativen Werkzeuge und üben den souveränen Umgang mit 
verschiedensten Akteuren im BEM-Prozess. Neben praxisnahen Methoden bietet das Training Raum für Reflexion, 
Austausch und das Erlernen neuer Kommunikationsstrategien. Alle Teilnehmenden sind eingeladen, eigene 
Anliegen, Fragestellungen oder Fälle einzubringen, die im Training kollegial und praxisnah bearbeitet werden.

Inhalte

Beratungskompetenzen und Kommunikationsfähigkeiten
Systemische Beratung im BEM verstehen und anwenden.
Lösungsorientierte Methoden beherrschen und einsetzen.
Gewaltfreie Kommunikation (Bedürfnisse erkennen, klare Sprache, Deeskalation).
Moderationstechniken.
Intensives Training und Reflexion der eigene Kommunikationsweisen.

Fallmanagement und Konfliktbearbeitung
Umgang mit schwierigen Fällen, Fallkonstellationen und Widerständen.
Kollegiale Fallberatungen anleiten und erfolgreich nutzen.
Gruppendynamiken erkennen und proaktiv steuern.
Konflikte mit verschiedenen Akteuren aufgreifen und konstruktiv bewältigen.

Selbstreflexion und Selbstfürsorge
Emotional fordernde Gespräche managen.
Eigene Kommunikationsmuster erkennen und verbessern.
Neue Kommunikationsstrategien entwickeln und anwenden.
Persönliche Rollenkonflikte bearbeiten und auflösen (z.B. Helferrolle vs. Verantwortung des Systems).
Professionelle Distanz entwickeln und aufrechterhalten.

 

Je nach Bedürfnis und Diskussionsverlauf werden teilnehmerorientiert Schwerpunkte bei den Themen gesetzt.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Gewinne an Klarheit und Sicherheit im Umgang mit komplexen BEM-Fällen.
Erweitere deine Kommunikations- und Moderationskompetenzen für unterschiedliche Zielgruppen.
Lerne Methoden und Modelle kennen, mit denen du Situationen in BEM-Gesprächen reflektieren und Interventionen 
planen kannst.
Lerne, Konflikte konstruktiv zu bearbeiten und deine Rolle professionell zu stärken.
Reflektiere deine eigene Vorgehensweise und entwickeln neue, wirksame Kommunikationsstrategien.
Erhalte Impulse für mehr Selbstfürsorge und Resilienz in deinem BEM-Alltag.
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Erhalte die Möglichkeit, dich mit anderen BEM-Beratenden zu vernetzen.

Methoden

Trainer:innen-Input, Best-Practice-Beispiele, kollegiale Beratung, Rollenspiele, Arbeitshilfen, Diskussion, Fallarbeit, 
intensiver Erfahrungsaustausch.

Teilnehmer:innenkreis

Erfahrene BEM-Verantwortliche, BEM-Koordinator:innen, Schwerbehindertenvertretungen, Personalverantwortliche und 
Führungskräfte mit umfassender BEM-Erfahrung. Vertiefte Kenntnisse und Erfahrungen im Führen von BEM-Gesprächen 
werden vorausgesetzt.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Referent:in

Stefanie Bathen 
Seit über 20 Jahren begleite ich 
Menschen, Teams und Organisationen 
dabei sich weiterzuentwickeln – 
zunächst zu Gesundheitsthemen, 
heute auch zu Aspekten wie Führung 
und Kultur, Kommunikation und guter 
Arbeit. In die Projekte bringe ich 
Knowhow u. a. aus den 
Gesundheitswissenschaften, 
Psychologie und Systemlehre ein. 
Meine Erfahrungen aus Konzernen, 
Verwaltungen, Agenturen, 
Universitäten und verschiedenen 
Branchen helfen, Fachwissen 
praxisgerecht anzuwenden. Mein Ziel 
ist es, die Arbeitswelt etwas 
menschlicher zu machen.

Karolin Schilp 
Gesundheit gehört für mich 
selbstverständlich in die Arbeitswelt. 
Als Trainerin und Beraterin für 
Gesundheitsmanagement, 
Betriebliches 
Eingliederungsmanagement und 
psychische Gesundheit erlebe ich 
meine Arbeit als sinnstiftend, weil sie 
Menschen für ein Thema sensibilisiert, 
das jede und jeden jederzeit betreffen 
kann. Mich motiviert es, 
Personalverantwortliche und 
Führungskräfte dabei zu unterstützen, 
präventiv zu handeln und 
Arbeitswelten menschlicher und 
gesünder zu gestalten. Besonders 
schätze ich die Zusammenarbeit mit 
Menschen, die Gesundheit nicht als 
Pflicht, sondern als echte 
Führungsaufgabe verstehen.

Hans Peter Schneider Dr. Frank Stöpel 

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Details zur Weiterbildung

Seminar | Präsenz

2 Tage

Termine & Orte

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/42438

Teilnahmegebühr

€ 1.540,- zzgl. MwSt.
€ 1.832,60 inkl. MwSt.
Die angegebene Teilnahmegebühr beinhaltet

ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,
Pausenverpflegung und
umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Übernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Für die 
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Mir ist es vor allem wichtig, mein 
Wissen und meine Erfahrungen in den 
von mir vertretenen Themenbereichen 
in einem gemeinsamen und 
praxisnahen Dialog so verständlich 
und wertschätzend zu vermitteln, dass 
sie für meine Teilnehmer:innen 
unmittelbar handlungsanleitend 
wirken und umgesetzt werden können.

Als Diplom-Pädagoge mit dem 
Schwerpunkt Berufliche Rehabilitation 
habe ich in Arbeitspsychologie 
promoviert. Seit der Einführung des 
Betrieblichen 
Eingliederungsmanagements begleite 
ich Organisationen bei der 
erfolgreichen Umsetzung von BEM – 
mit fundierter Expertise, langjähriger 
Erfahrung und einem klaren 
Praxisfokus. Als Herausgeber des 
Newsletters BEM-Aktuell und 
Fachautor setze ich aktuelle, 
verlässliche und anwendungsnahe 
Impulse. Seit vielen Jahren unterstütze 
ich Unternehmen und Institutionen 
erfolgreich durch Beratung, Coaching, 
Mediation und Schulungen zu allen 
Fragen rund um Arbeit und 
Gesundheit.

26.-27.11.2026
Hamburg
Veranstaltungsort
Mercure Hotel Hamburg City

Tage & Uhrzeit
Donnerstag, 26.11.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Freitag, 27.11.2026 
09:00 Uhr - 16:00 Uhr

15.-16.02.2027
Frankfurt a. M./Offenbach
Veranstaltungsort
Best Western Macrander Hotel 
Kaiserlei

Tage & Uhrzeit
Montag, 15.02.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Dienstag, 16.02.2027 
09:00 Uhr - 16:00 Uhr

https://www.haufe-akademie.de/42438
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Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/42438
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

https://www.haufe-akademie.de/42438
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
https://www.haufe-akademie.de/faqs
https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
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