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Professionelles Risikomanagement in Projekten (Prasenz)
Risiken, Chancen und Claims erfolgreich managen

Jedes Projekt birgt Risiken. Ein gutes, umfassendes Risiko- und Claim-Management ist herausfordernd, aber
unerlasslich fiir den Projekterfolg. In diesem Seminar lernst du, wie du Projektrisiken erkennst, analysierst und in
Chancen, Claims oder Change Requests verwandelst. Du findest heraus, welche Voraussetzungen fiir ein
erfolgreiches Risiko- und Claim-Management ndtig sind und lernst, professionell mit Risiken, Chancen und Claims
umzugehen.

Inhalte

Auf Grundlage der Project Management Institute (PMI)®-Standards lernst du Verfahren zur Identifizierung, Analyse,
Planung und Uberwachung von Projektrisiken sowie zum Durchsetzen und Abwehren von Claims. Die inhaltliche Verteilung
liegt in etwa bei zwei Dritteln auf Risikomanagement und einem Drittel auf Claim-Management.

Risiko- und Claim-Management im Projekt

® Begriffsklarung: Risiko, Chance, Claim, Change Request.

® \/oraussetzungen fiir erfolgreiches Risiko- und Claim-Management.

® Risikomanagementprozess und Risikokategorien.

® Risiko- und Claim-Management in der Projektorganisation beriicksichtigen.

Projektrisiken und Claims identifizieren

Die SWOT-Analyse.

Methoden zur Identifizierung von Risiken und Claim-Potenzial.
Projektanforderungen analysieren und formulieren.
Eindeutige Vertragsformulierungen erarbeiten.

Die Ziele im Claim-Management bestimmen.

Eine erfolgreiche Claim-Strategie definieren.

Risikoanalyse und Priorisierung

® Unterschiedliche Methoden (qualitativ und quantitativ) zur Risiko- und Chancenanalyse (Verkniipfung von
Eintrittswahrscheinlichkeit und Tragweite).

® Risiken und Chancen einstufen, bewerten und priorisieren.

RisikomaBBnahmen und Handhabung von Claims

MaBnahmen zur Vermeidung, Verminderung und Transferierung von Risiken definieren und umsetzen.
Claims sachgerecht formulieren.

Schwierige Claim-Situationen handhaben.

Risiken tiberwachen und steuern.

Risiken und Claims mit den Vertragspartnern verhandeln.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung niitzliche Informationen, Downloads und Extra-Services
zu dieser QualifizierungsmaBnahme.

Dein Nutzen

® Du kennst die Grundlagen und Voraussetzungen fiir erfolgreiches Risiko- und Claim-Management in Projekten.
® Du kannst in Ganze ein effektives Risiko- und Claim-Management durchfiihren.
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® Risiken, Chancen, Claims und mdgliche Change Requests anhand der Projektanforderungen wirst du bereits in
der Angebotsphase erkennen, um Schaden zu vermeiden.

® Du bist in der Lage, vertragliche Vereinbarungen auf Risiken und Claim-Potenzial zu priifen und passende Vertrage mit
den Vertragspartner:innen abzustimmen.

® Du kannst Risiken und Chancen mit verschiedenen Methoden analysieren, bewerten und im Rahmen der Projektplanung
und -realisierung effektiv bearbeiten.
Du wirst eine erfolgreiche Claim-Strategie entwickeln sowie Claims und Change Requests klar formulieren.
Du kannst MaBnahmen zur Risikominimierung definieren und umsetzen.
Du weiBt, wie du auf Claims deiner Projektpartner:innen angemessen reagierst und Risiko- und Claim-Verhandlungen
erfolgreich fiihrst.

Nach dem Besuch dieses Seminars erhaltst du eine Bestatigung iiber 19,50 PDUs.

Methoden

Seminar mit Workshopcharakter, Lehrgesprache, moderierte Diskussionen, Gruppenarbeiten, Rollenspiele, Praxisbeispiele.

Anhand einer durchgangigen Fallstudie identifizierst und analysierst du Risiken, Chancen und Claims im Projekt und
erarbeitest mit anderen Seminarteilnehmenden MaBnahmen zur Risikovermeidung und Schadensreduzierung.

PMl ist ein registriertes \Warenzeichen des Project Management Institute, Inc.

Teilnehmer:innenkreis

Projektleiter:innen, Teilprojektleiter:innen, Projektmitarbeiter:innen, Projektkaufleute, VVertriebsbeauftragte, Key Account
Manager, Vertriebsleiter:innen, Bid Manager (Angebotsverantwortliche), Fach- und Fiihrungskrafte mit aktuellen oder
zukiinftigen Projekten.

Das Seminar wird von sehr erfahrenen Projektleiter:innen durchgefiihrt, nicht von Vertragsrechtlern.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind

der aktuelle Standard fiir die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn. haufe
akademie

Damit zeigst du digital, liber welche Kompetenzen du verfiigst.

Qualifizierung 4.0

Nach erfolgreichem Abschluss erhaltst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Referent:innen

Horst Harrant Angela Hemmrich

Derzeit keine Vita verfligbar Seit 2002 arbeite ich als
selbststandige Trainerin, Beraterin,
Coach und Interimsprojektmanagerin.
In diesen Funktionen bringe ich nicht
nur meine Kompetenz und meine
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Details zur Weiterbildung

Seminar | Présenz
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Stéarken, sondern auch meine groBBe
Leidenschaft fiir erfolgreiche Projekte
und professionelles Projekt-, Risiko-
und Claimmanagement ein.

Meine langjahrige praktische
Projekterfahrung wird von den
Teilnehmenden besonders geschatzt,
da sich die Trainings durch einen
hohen Praxisbezug auszeichnen.

Ein Feedback am Seminarende, dass
jetzt der Nlutzen von professionellem
Projektmanagement erkannt und es
nicht mehr als lastige Pflicht
betrachtet wird, ist flir mich héchste
Motiviation.

3 Tage

A PDU Punkte

PDU Ways of Working:
PDU Power Skills:
PDU Business Acumen:

PDUs gesamt:

Termine

14.0
4.0
1.5

19.5

31.08.-02.09.2026

Frankfurt a. M./Offenbach
Veranstaltungsort

Leonardo Hotel Offenbach Frankfurt

Tage & Uhrzeit
Montag, 31.08.2026
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Dienstag, 01.09.2026
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Mittwoch, 02.09.2026
09:00 Uhr - 16:00 Uhr

09.-11.06.2027

Diisseldorf

VVeranstaltungsort

Sheraton Diisseldorf Airport Hotel

Tage & Uhrzeit
Mittwoch, 09.06.2027
09:00 Uhr - 17:30 Uhr

25.-27.11.2026

Hamburg

Veranstaltungsort

Mercure Hotel Hamburg City

Tage & Uhrzeit
Mittwoch, 25.11.2026
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Donnerstag, 26.11.2026
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Freitag, 27.11.2026
09:00 Uhr - 16:00 Uhr

20.-22.09.2027

Stuttgart

Veranstaltungsort

Vienna House Easy by \Wyndham
Stuttgart

Tage & Uhrzeit
Montag, 20.09.2027

02.-04.03.2027

Miinchen

Veranstaltungsort

Holiday Inn Leuchtenbergring
Miinchen

Tage & Uhrzeit
Dienstag, 02.03.2027
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Mittwoch, 03.03.2027
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Donnerstag, 04.03.2027
09:00 Uhr - 16:00 Uhr
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Donnerstag, 10.06.2027 09:00 Uhr - 17:30 Uhr

09:00 Uhr -17:30 Uhr Dienstag, 21.09.2027

Freitag, 11.06.2027 09:00 Uhr -17:30 Uhr

09:00 Uhr -16:00 Uhr Mittwoch, 22.09.2027

09:00 Uhr -16:00 Uhr

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/7501

Teilnahmegebiihr

€1.890,- zzgl. MwSt.

€ 2.249,10 inkl. MwSt.

Die angegebene Teilnahmegeblihr beinhaltet

® ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,

® Pausenverpflegung und

® umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Ubernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Fiir die
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Deine Anmeldemdglichkeiten

Online: www.haufe-akademie.de/7501
E-Mail: anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die
vollstéandige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die hdufigsten Fragen rund um unsere

Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqgs

Unsere ausfiihrlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter www.haufe-akademie.de/agb oder im

Gesamtprogramm.
Die vollstandigen Datenschutzbestimmungen findest du unter www.haufe-akademie.de/datenschutz.

Haufe Akademie GmbH & Co. KG

Munzinger StraBe 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761595339-00, service@haufe-akademie.de
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Professionelles Risikomanagement in Projekten (Live-Online)
Risiken, Chancen und Claims erfolgreich managen

Jedes Projekt birgt Risiken. Ein gutes, umfassendes Risiko- und Claim-Management ist herausfordernd, aber
unerlasslich fiir den Projekterfolg. In diesem Seminar lernst du, wie du Projektrisiken erkennst, analysierst und in
Chancen, Claims oder Change Requests verwandelst. Du findest heraus, welche Voraussetzungen fiir ein
erfolgreiches Risiko- und Claim-Management ndtig sind und lernst, professionell mit Risiken, Chancen und Claims
umzugehen.

Inhalte

Auf Grundlage der Project Management Institute (PMI)®-Standards lernst du Verfahren zur Identifizierung, Analyse,
Planung und Uberwachung von Projektrisiken sowie zum Durchsetzen und Abwehren von Claims. Die inhaltliche Verteilung
liegt in etwa bei zwei Dritteln auf Risikomanagement und einem Drittel auf Claim-Management.

Risiko- und Claim-Management im Projekt

® Begriffsklarung: Risiko, Chance, Claim, Change Request.

® \/oraussetzungen fiir erfolgreiches Risiko- und Claim-Management.

® Risikomanagementprozess und Risikokategorien.

® Risiko- und Claim-Management in der Projektorganisation beriicksichtigen.

Projektrisiken und Claims identifizieren

Die SWOT-Analyse.

Methoden zur Identifizierung von Risiken und Claim-Potenzial.
Projektanforderungen analysieren und formulieren.
Eindeutige Vertragsformulierungen erarbeiten.

Die Ziele im Claim-Management bestimmen.

Eine erfolgreiche Claim-Strategie definieren.

Risikoanalyse und Priorisierung

® Unterschiedliche Methoden (qualitativ und quantitativ) zur Risiko- und Chancenanalyse (Verkniipfung von
Eintrittswahrscheinlichkeit und Tragweite).

® Risiken und Chancen einstufen, bewerten und priorisieren.

RisikomaBBnahmen und Handhabung von Claims

MaBnahmen zur Vermeidung, Verminderung und Transferierung von Risiken definieren und umsetzen.
Claims sachgerecht formulieren.

Schwierige Claim-Situationen handhaben.

Risiken tiberwachen und steuern.

Risiken und Claims mit den Vertragspartnern verhandeln.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung niitzliche Informationen, Downloads und Extra-Services
zu dieser QualifizierungsmaBnahme.

Dein Nutzen

® Du kennst die Grundlagen und Voraussetzungen fiir erfolgreiches Risiko- und Claim-Management in Projekten.
® Du kannst in Ganze ein effektives Risiko- und Claim-Management durchfiihren.
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® Risiken, Chancen, Claims und mdgliche Change Requests anhand der Projektanforderungen wirst du bereits in
der Angebotsphase erkennen, um Schaden zu vermeiden.

® Du bist in der Lage, vertragliche Vereinbarungen auf Risiken und Claim-Potenzial zu priifen und passende Vertrage mit
den Vertragspartner:innen abzustimmen.

® Du kannst Risiken und Chancen mit verschiedenen Methoden analysieren, bewerten und im Rahmen der Projektplanung
und -realisierung effektiv bearbeiten.
Du wirst eine erfolgreiche Claim-Strategie entwickeln sowie Claims und Change Requests klar formulieren.
Du kannst MaBnahmen zur Risikominimierung definieren und umsetzen.
Du weiBt, wie du auf Claims deiner Projektpartner:innen angemessen reagierst und Risiko- und Claim-Verhandlungen
erfolgreich fiihrst.

Nach dem Besuch dieses Seminars erhaltst du eine Bestatigung iiber 19,50 PDUs.

Methoden

Seminar mit Workshopcharakter, Lehrgesprache, moderierte Diskussionen, Gruppenarbeiten, Rollenspiele, Praxisbeispiele.

Anhand einer durchgangigen Fallstudie identifizierst und analysierst du Risiken, Chancen und Claims im Projekt und
erarbeitest mit anderen Seminarteilnehmenden MaBnahmen zur Risikovermeidung und Schadensreduzierung.

PMl ist ein registriertes \Warenzeichen des Project Management Institute, Inc.

Teilnehmer:innenkreis

Projektleiter:innen, Teilprojektleiter:innen, Projektmitarbeiter:innen, Projektkaufleute, VVertriebsbeauftragte, Key Account
Manager, Vertriebsleiter:innen, Bid Manager (Angebotsverantwortliche), Fach- und Fiihrungskrafte mit aktuellen oder
zukiinftigen Projekten.

Das Seminar wird von sehr erfahrenen Projektleiter:innen durchgefiihrt, nicht von Vertragsrechtlern.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind

der aktuelle Standard fiir die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn. haufe
akademie

Damit zeigst du digital, liber welche Kompetenzen du verfiigst.

Qualifizierung 4.0

Nach erfolgreichem Abschluss erhaltst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Referent:innen

Horst Harrant Angela Hemmrich

Derzeit keine Vita verfligbar Seit 2002 arbeite ich als
selbststandige Trainerin, Beraterin,
Coach und Interimsprojektmanagerin.
In diesen Funktionen bringe ich nicht
nur meine Kompetenz und meine
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Details zur Weiterbildung

Seminar | Online
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Stéarken, sondern auch meine groBBe
Leidenschaft fiir erfolgreiche Projekte
und professionelles Projekt-, Risiko-
und Claimmanagement ein.

Meine langjahrige praktische
Projekterfahrung wird von den
Teilnehmenden besonders geschatzt,
da sich die Trainings durch einen
hohen Praxisbezug auszeichnen.

Ein Feedback am Seminarende, dass
jetzt der Nlutzen von professionellem
Projektmanagement erkannt und es
nicht mehr als lastige Pflicht
betrachtet wird, ist flir mich héchste
Motiviation.

3 Tage

A PDU Punkte

PDU Ways of Working:
PDU Power Skills:
PDU Business Acumen:

PDUs gesamt:

Starttermine

14.0
4.0
1.5

19.5

04.-06.08.2026
Live-Online
Durchfiihrung
zoom

Modulzeiten

Dienstag, 04.08.2026
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Mittwoch, 05.08.2026
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Donnerstag, 06.08.2026
09:00 Uhr - 16:00 Uhr

13.-15.07.2027
Live-Online
Durchfiihrung
zoom

Modulzeiten

Dienstag, 13.07.2027
09:00 Uhr -17:30 Uhr
Mittwoch, 14.07.2027

08.-10.12.2026
Live-Online
Durchfiihrung
zoom

Modulzeiten

Dienstag, 08.12.2026
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Mittwoch, 09.12.2026
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Donnerstag, 10.12.2026
09:00 Uhr - 16:00 Uhr

27.-29.04.2027
Live-Online
Durchfiihrung
zoom

Modulzeiten

Dienstag, 27.04.2027
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Mittwoch, 28.04.2027
09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Donnerstag, 29.04.2027
09:00 Uhr - 16:00 Uhr
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09:00 Uhr - 17:30 Uhr
Donnerstag, 15.07.2027
09:00 Uhr - 16:00 Uhr

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/32197

Teilnahmegebiihr

€1.890,- zzgl. MwSt.
€ 2.249,10 inkl. MwSt.

Deine Anmeldemdglichkeiten

Online: www.haufe-akademie.de/7501
E-Mail: anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die
vollstéandige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die hdufigsten Fragen rund um unsere
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqgs

Unsere ausfiihrlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter www.haufe-akademie.de/agb oder im
Gesamtprogramm.
Die vollstandigen Datenschutzbestimmungen findest du unter www.haufe-akademie.de/datenschutz.

Haufe Akademie GmbH & Co. KG

Munzinger StraBe 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761595339-00, service@haufe-akademie.de
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