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Mit Rollenklarheit souverän moderieren
Deine Rolle als Moderator:in – neutral, empathisch und durchsetzungsstark

In der Moderation sind unterschiedliche, fast widersprüchliche Fähigkeiten gefragt. Genau diese Fähigkeiten 
trainierst du in diesem Seminar: Du lernst, deine eigene Meinung im Hintergrund zu lassen, um neutral zu 
moderieren. Du trainierst, dich zurückzunehmen, damit die anderen aus sich herauskommen und sich einbringen 
können. Du lernst, durchsetzungsstark zu sein, um dominante Personen zu zügeln und Themen, Ziele sowie Regeln 
zu verfolgen. Du stärkst deine Persönlichkeit, um eine Gruppe mit unterschiedlichen Charakteren oder sogar eine 
zerstrittene Gruppe zu leiten. Als Moderator:in entwickelst du ein gutes Gespür für Stimmungen und Prozesse in 
Gruppen und lernst, deine eigenen Wahrnehmungen, Gefühle und Motive zu reflektieren und zu regulieren.

Inhalte

Umgang mit der Moderationsrolle (neutral) oder Doppelrolle (als Moderator:in und Beteiligte:r)
Neutralität einüben – sprachlich, körpersprachlich und mental.

Sich in der exponierten Rolle vor der Gruppe wohl fühlen – auch in angespannten Situationen
Eigenes Auftreten vor Gruppen – die eigene Wirkung – Wechselwirkung bewusst machen und beeinflussen können.
Eigene belastende Emotionen verstehen und regulieren oder nutzen können (bspw. Ärger, Einschüchterung, Nervosität, 
Genervtheit, Langeweile).
Umgang mit Vorurteilen und Vorbehalten anderer, die einem begegnen (bspw. Alter, Geschlecht, Herkunft).
Als Vorbild positiv auf die Gruppe einwirken.

Menschen pointiert ansprechen, mit Sprache erreichen und aktivieren

Wirksam intervenieren

In Konflikten oder aufkommendem Chaos bei sich und handlungsfähig bleiben
Provokationen und Angriffen souverän begegnen.
Sich vor Anfeindungen, Neid, Launen anderer schützen.

Seinen eigenen Stil als Moderator:in und Freude am Moderieren weiterentwickeln

Mit dem Körper moderieren – Körpersprache im Umgang mit der Gruppe
Körperhaltung.
Mimik, Gesten, Blickverhalten.
Stimme, Tonfall.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Die Teilnehmer:innen 
entwickeln ihren persönlichen Moderationsstil weiter und gewinnen mehr Souveränität in ihrer Rolle als Moderator:in. 
setzen sich mit den Stärken und Entwicklungsmöglichkeiten ihrer eigenen Moderator:innen-Persönlichkeit auseinander. 
trainieren Techniken, um ruhig, klar und handlungsfähig zu bleiben, auch wenn die Situation oder das Umfeld 
problematisch und konfliktbeladen ist. 
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Methoden

Abwechslungsreicher Mix aus kurzen Theorie-Inputs, praktischen Übungen, Simulationen/Rollenspielen, 
Moderationssequenzen und professionellem Feedback zur Verbesserung der individuellen Kompetenz.

Teilnehmer:innenkreis

Fach- und Führungskräfte und alle, die Besprechungen, Workshops, Veranstaltungen oder Tagungen moderieren und 
bereits über grundlegendem Wissen zu Konzeption und Moderationsmethoden verfügen.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Trainer:in

Details zur Weiterbildung

Anja Gräfin von Kanitz 
Ich arbeite seit 40 Jahren mit 
Menschen an der Weiterentwicklung 
ihrer kommunikativen Skills. Das 
umfasst die Arbeit an geistiger 
Klarheit, mentaler Stärke, 
verständlicher Sprache, stimmiger 
Körpersprache, hilfreicher 
Sprechtechnik und der Fähigkeit, sich 
auf andere einzulassen. 
Mir ist noch nie langweilig geworden. 
Es gibt für mich wenig, das so 
faszinierend ist, wie die Fähigkeit des 
Menschen zu denken, zu fühlen und 
das in Sprache umzusetzen. 
Mit den richtigen Worten können wir 
Menschen gewinnen, Neues 
ermöglichen, Lösungen finden, andere 
aufbauen und begeistern.
Und es macht Spaß, an den eigenen 
sprachlichen Fähigkeiten zu arbeiten!

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Seminar | Präsenz

2 Tage
Zahl der Teilnehmenden begrenzt

Termine & Orte

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/40932

Teilnahmegebühr

€ 1.590,- zzgl. MwSt.
€ 1.892,10 inkl. MwSt.
Die angegebene Teilnahmegebühr beinhaltet

ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,
Pausenverpflegung und
umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Übernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Für die 
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/40932
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

08.-09.09.2026
Hamburg Bergedorf
Veranstaltungsort
H4 Hotel

Tage & Uhrzeit
Dienstag, 08.09.2026 
09:30 Uhr - 17:30 Uhr
Mittwoch, 09.09.2026 
08:30 Uhr - 16:00 Uhr

09.-10.12.2026
Stuttgart
Veranstaltungsort
Mövenpick Hotel Stuttgart Airport

Tage & Uhrzeit
Mittwoch, 09.12.2026 
09:30 Uhr - 17:30 Uhr
Donnerstag, 10.12.2026 
08:30 Uhr - 16:00 Uhr

01.-02.03.2027
Berlin
Veranstaltungsort
Leonardo Royal Berlin Alexanderplatz

Tage & Uhrzeit
Montag, 01.03.2027 
09:30 Uhr - 17:30 Uhr
Dienstag, 02.03.2027 
08:30 Uhr - 16:00 Uhr
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