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Effizient kommunizieren in IT-Projekten (Präsenz)
Transparenz und Klarheit – auch im agilen Umfeld

Nur wenige IT-Projekte werden fristgerecht, in vollem Umfang und ohne Mehrkosten abgeschlossen. Ein 
Hauptgrund dafür sind Kommunikationsprobleme auf verschiedenen Ebenen. Dieses Seminar vereint Mitarbeitende 
mit unterschiedlichen Rollen in IT-Projekten und verbindet Kommunikationsfähigkeiten mit den spezifischen 
Anforderungen von IT-Projekten. Dabei beleuchten wir auch die besonderen Ansprüche agiler Frameworks wie 
Scrum. In diesem Training reflektierst und erweiterst du deine Kommunikationskompetenz anhand eigener 
Praxisbeispiele. Bitte bring dafür typische Situationen aus deinem Arbeitsalltag mit.

Inhalte

Projektanforderungen eindeutig formulieren
Requirements gezielt hinterfragen.
Schnelle Reaktion auf veränderte Anforderungen.
Umgang mit Anforderungen im traditionellen und agilen Projektkontext. 

Effektive Kommunikation
Gesprächsvorbereitung (Gesprächs- und Fragetechniken).
Gesprächssimulation anhand eigener Praxisbeispiele.
Konstruktiv kritisches Feedback geben.
Zielgerichteter Einsatz von Tools zur Kommunikation.
Stärken und Schwächen verschiedener Kommunikationsmedien.

Typische Situationen in IT-Projekten
Praxisbeispiele der Teilnehmenden.
Eigenen Kommunikationsstil reflektieren.
Unterschiedliche Sichtweisen (z.B. Programmierer vs. Verkauf).

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Du kannst konstruktiv mit der Veränderung von Projektanforderungen umgehen.
Du erkennst deine eigenen Kommunikationsmuster in typischen Projektsituationen.
Du gewinnst Sicherheit in der Kommunikation mit allen Stakeholdern.
Du gestaltest die Arbeit im Team effizienter.
Du gibst und erhältst Feedback zum Kommunikationsverhalten.
Du kannst die Erfahrungen aus der Gesprächssimulation für deinen Arbeitsalltag nutzen.

Nach dem Besuch dieses Seminars erhältst du eine Bestätigung über 13,00 PDUs.

Methoden

Trainer Input, Gruppenarbeit, Gesprächssimulation anhand von Beispielen der Teilnehmer:innen und Erfahrungsaustausch.
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Die praktischen Übungen sind mit typischen Situationen und Beispielen aus IT-Projekten verknüpft. Du erhältst 
ausführliches Feedback zur Reflexion deines Kommunikationsverhaltens. Dies erfolgt sowohl durch die Teilnehmenden 
untereinander sowie durch den Trainer.

Teilnehmer:innenkreis

(Angehende) Projektleiter:innen, Teilprojektleiter:innen und Mitarbeitende in IT-Projekten. Fach- und Führungskräfte.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Referent:in

Details zur Weiterbildung

Seminar | Präsenz

2 Tage

David Nitescu 
Ich schaffe in meinen Trainings ein 
Lernumfeld, in dem die 
Teilnehmenden mit Freude ihr Wissen 
vertiefen und anhand von 
praxisorientierten Übungen, eigene 
Verhaltensweisen reflektieren und 
neue Erfahrungen sammeln. Damit 
gewinnen sie neue 
Herangehensweisen und Sicherheit für 
eine erfolgreiche Umsetzung im 
Arbeitsalltag.

Jobst Scheuermann 
Als Coach, Trainer und 
Organisationsberater unterstützt ich 
seit vielen Jahren Führungskräfte, 
Projektverantwortliche und Teams in 
Veränderungsprozessen. 

Mir ist die Verbindung meiner 
Management‑ und Projekterfahrung 
mit der Haltung als systemischer und 
integraler Coaching und einer ruhigen, 
klaren Präsenz in meiner 
Beratungspraxis wichtig. 

Nach vielen Jahren in Konzernen und 
im Top‑Management habe ich mich 
bewusst entschieden, meine 
Erfahrung in die Entwicklung von 
Menschen und Organisationen 
einzubringen und sie in komplexen 
Transformationen zu begleiten.

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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PDU Punkte

Termine

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/5451

Teilnahmegebühr

€ 1.490,- zzgl. MwSt.
€ 1.773,10 inkl. MwSt.
Die angegebene Teilnahmegebühr beinhaltet

ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,
Pausenverpflegung und
umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Übernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Für die 
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/5451
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

PDU Ways of Working: 2.0
PDU Power Skills: 11.0
PDU Business Acumen:

PDUs gesamt: 13.0

22.-23.06.2026
München
Veranstaltungsort
Hotel Excelsior by Geisel

Tage & Uhrzeit
Montag, 22.06.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Dienstag, 23.06.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

31.08.-01.09.2026
Köln
Veranstaltungsort
art'otel cologne

Tage & Uhrzeit
Montag, 31.08.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Dienstag, 01.09.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

07.-08.12.2026
Hamburg
Veranstaltungsort
Leonardo Hotel Hamburg City Nord

Tage & Uhrzeit
Montag, 07.12.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Dienstag, 08.12.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

04.-05.03.2027
Stuttgart
Veranstaltungsort
Holiday Inn

Tage & Uhrzeit
Donnerstag, 04.03.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Freitag, 05.03.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

https://www.haufe-akademie.de/5451
https://www.haufe-akademie.de/5451
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
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In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

Effizient kommunizieren in IT-Projekten (Live-Online)

https://www.haufe-akademie.de/faqs
https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
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Effizient kommunizieren in IT-Projekten (Live-Online)
Transparenz und Klarheit – auch im agilen Umfeld

Nur wenige IT-Projekte werden fristgerecht, in vollem Umfang und ohne Mehrkosten abgeschlossen. Ein 
Hauptgrund dafür sind Kommunikationsprobleme auf verschiedenen Ebenen. Dieses Seminar vereint Mitarbeitende 
mit unterschiedlichen Rollen in IT-Projekten und verbindet Kommunikationsfähigkeiten mit den spezifischen 
Anforderungen von IT-Projekten. Dabei beleuchten wir auch die besonderen Ansprüche agiler Frameworks wie 
Scrum. In diesem Training reflektierst und erweiterst du deine Kommunikationskompetenz anhand eigener 
Praxisbeispiele. Bitte bring dafür typische Situationen aus deinem Arbeitsalltag mit.

Inhalte

Projektanforderungen eindeutig formulieren
Requirements gezielt hinterfragen.
Schnelle Reaktion auf veränderte Anforderungen.
Umgang mit Anforderungen im traditionellen und agilen Projektkontext. 

Effektive Kommunikation
Gesprächsvorbereitung (Gesprächs- und Fragetechniken).
Gesprächssimulation anhand eigener Praxisbeispiele.
Konstruktiv kritisches Feedback geben.
Zielgerichteter Einsatz von Tools zur Kommunikation.
Stärken und Schwächen verschiedener Kommunikationsmedien.

Typische Situationen in IT-Projekten
Praxisbeispiele der Teilnehmenden.
Eigenen Kommunikationsstil reflektieren.
Unterschiedliche Sichtweisen (z.B. Programmierer vs. Verkauf).

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Du kannst konstruktiv mit der Veränderung von Projektanforderungen umgehen.
Du erkennst deine eigenen Kommunikationsmuster in typischen Projektsituationen.
Du gewinnst Sicherheit in der Kommunikation mit allen Stakeholdern.
Du gestaltest die Arbeit im Team effizienter.
Du gibst und erhältst Feedback zum Kommunikationsverhalten.
Du kannst die Erfahrungen aus der Gesprächssimulation für deinen Arbeitsalltag nutzen.

Nach dem Besuch dieses Seminars erhältst du eine Bestätigung über 13,00 PDUs.

Methoden

Trainer Input, Gruppenarbeit, Gesprächssimulation anhand von Beispielen der Teilnehmer:innen und Erfahrungsaustausch.
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Die praktischen Übungen sind mit typischen Situationen und Beispielen aus IT-Projekten verknüpft. Du erhältst 
ausführliches Feedback zur Reflexion deines Kommunikationsverhaltens. Dies erfolgt sowohl durch die Teilnehmenden 
untereinander sowie durch den Trainer.

In der Veranstaltung kann folgendes Drittanbieter-Tool eingesetzt werden

Miro

Miro ist ein digitales Whiteboard, auf dem Teilnehmer:innen in Echtzeit zusammenarbeiten können. Ideen, Konzepte und 
Prozesse können visuell dargestellt und organisiert werden. Auf dem Whiteboard können unter anderem verschiedene 
Formen, Texte, Bilder, Videos und Dateien hochgeladen werden. Miro ist einfach zu bedienen und erfordert keine 
zusätzliche Software, da es über den Browser aufgerufen werden kann.

Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklärung unter  zu finden.https://www.haufe-akademie.de/datenschutz

Mehr über Miro:
https://www.haufe-akademie.de/systemvoraussetzungen/miro

Teilnehmer:innenkreis

(Angehende) Projektleiter:innen, Teilprojektleiter:innen und Mitarbeitende in IT-Projekten. Fach- und Führungskräfte.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Referent:in

David Nitescu 
Ich schaffe in meinen Trainings ein 
Lernumfeld, in dem die 
Teilnehmenden mit Freude ihr Wissen 
vertiefen und anhand von 
praxisorientierten Übungen, eigene 
Verhaltensweisen reflektieren und 
neue Erfahrungen sammeln. Damit 
gewinnen sie neue 
Herangehensweisen und Sicherheit für 
eine erfolgreiche Umsetzung im 
Arbeitsalltag.

https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
https://www.haufe-akademie.de/systemvoraussetzungen/miro
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Details zur Weiterbildung

Seminar | Online

2 Tage

PDU Punkte

Starttermine

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/32461

Teilnahmegebühr

€ 1.490,- zzgl. MwSt.
€ 1.773,10 inkl. MwSt.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/5451
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

PDU Ways of Working: 2.0
PDU Power Skills: 11.0
PDU Business Acumen:

PDUs gesamt: 13.0

27.-28.07.2026
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Montag, 27.07.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Dienstag, 28.07.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

14.-15.10.2026
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Mittwoch, 14.10.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Donnerstag, 15.10.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

28.-29.01.2027
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Donnerstag, 28.01.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Freitag, 29.01.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

https://www.haufe-akademie.de/32461
https://www.haufe-akademie.de/5451
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
https://www.haufe-akademie.de/faqs
https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
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